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FoU-avtalet

• Region Blekinge och länets fem kommuner

• Gemensamma forsknings- och utvecklingsfrågor

• Årliga FoU-dialoger

• FoU verksamhetsplan
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FoU-nytt 17 maj 2024 

• Vad är en familjecentral? 

• Hur arbetar man på Karlskrona 
familjecentral?  

• Hur utvärderar FoU etableringen av 
Karlskrona familjecentral?



Utvärdering av Karlskrona familjecentral
FoU-verksamheten vid Blekinge kompetenscentrum 2024-05-17 

• Vad är följeforskning? 

• Hur utvärderar FoU familjecentralen? 

• Preliminära resultat  



Forskningsbaserad utvärdering

• Bidra till ökad kunskap 

• Bidra med regelbunden återkoppling av delresultat till ledningsgrupp, 
projektledare och medarbetare

• Bidra med ett systematiskt lärande och en kunskapsspridning i 
verksamheten även under pågående utvärdering

• Bidra till att insatser kan utvecklas och anpassas utifrån barn och 
föräldrars behov



Familjecentral - Datainsamling

• Omvärldsbevakning

• Baslinjemätning av mätvärden

• Uppföljning av valda mätvärden

• Personalenkät

• Enkätundersökning hos föräldrar

• Mätning av samverkan hos personal

• Fokusgrupper med personal



Personalenkät

• Konstruerad utefter sex ämnesområden: 
• Samverkan/samplacering

• Förhållningssätt

• Förebyggande/tidigt arbete

•  Öppna förskolan 

• Familjecentralen som en extern resurs

• Genomförs vid två tillfällen



Föräldraenkät

• Enkelt utformad enkät med fokus på upplevt stöd, delaktighet och bemötande 

• Översatt till flera språk

• Digital och pappersversion 

• Totalt genomförs enkäten vid tre olika tidsperioder

• Erbjuds i samband med besök på familjecentralen

• Personal lämnar ut enkäten samt ger stöd vid behov 



Mätning av förutsättningar för samverkan

• Mätning av förutsättningar för samverkan hos personal med 
spindeldiagram som mäter olika aspekter av samverkan

• Tidpunkter för mätning: 

• Baslinje

• 6 månader efter start av familjecentral

• 12 månader efter start av familjecentral

• 18 månader efter start av familjecentral

• Digital enkät



Fokusgrupper

• Fokusgruppsintervjuer med personal och referensgrupp

• Semistrukturerad intervjuguide baserad på analys av personalenkät och 
samverkansenkät 

• Följa upp och fördjupa centrala områden som framkommit i enkätsvar



Samverkansenkät 1

Personalenkät 2

2023 2024 2025

Personalenkät 1 Föräldraenkät 2

Föräldraenkät 3Fokusgrupper

Samverkansenkät 3Samverkansenkät 2

Föräldraenkät 1

Samverkansenkät 4

+Tillfällen för kontinuerlig återkoppling



Resultat föräldraenkät 

• 60 svar- februari-mars

• Ca 25% är listade på VC i Kungsmarken

• Lyckeby, Nättraby och Mellanstaden dominerar

• Höga poäng kring öppettider, bemötande och service

• Besökarna känner i hög utsträckning att de vet vilket stöd de kan få 
och är nöjda med stödet de får



Samverkansenkät 1 

• Organisatorisk samverkan: Antal svar: personalgrupp 

(8), styrgrupp (4) referensgrupp (6) 

• Personalgrupp och styrgrupp gör uppföljande 

undersökning nu 

• Möjligt att se skillnader och likheter mellan 

grupperna och över tid 

 

Från: ”Samverkansanalys inom ramen för DUA-
överenskommelsen”, Germundsen 2018 



Fokusgrupper 

• Fördjupad kunskap baserad på 

resultat från samverkans- och 

personalenkät

• Fokus på samverkan

• Tre fokusgrupper genomförda



Tack för er uppmärksamhet! 



LinkedIn och hemsida
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